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ACERCA DE ESTE DOCUMENTO Y LA REUNION ANUAL DE 2025

Este documento tiene por objeto servir de base para los didlogos que tendrdn lugar durante la reunién
anual de 2025 sobre la proteccién de la nifiez y la adolescencia en la accién humanitaria. A raiz de las 225
respuestas recibidas a la Encuesta sobre el tema de la reunion anual, el tema de este afio seran los
enfoques de localizacion para la proteccion de la nifiez y la adolescencia en contextos de conflicto y crisis.
Para saber mas, consulte la convocatoria de presentacion de resimenes:
https://alliancecpha.org/es/reunion-anual-2025.

El documento comienza con una breve presentacidn del tema de este afio, recoge las definiciones y los
conceptos bdsicos que se usan a lo largo del texto y establece los tres ejes principales dentro del amplio
abanico de enfoques disponibles que contribuyen a una proteccién de la nifiez y la adolescencia localizada
e impulsada desde las bases. Los ejes son:

1. Consolidar una proteccidn de la nifiez y la adolescencia adaptada al contexto y de
apropiacién comunitaria.

2. Reforzar los sistemas y a los actores locales, inclusive su liderazgo.
Alentar la participacion de las comunidades, la nifiez y la adolescencia en los ciclos de los
proyectos para favorecer la rendicion de cuentas.

A continuacidn, profundiza en estos tres ejes, se destacan los retos, oportunidades y elementos favorables,
y se presentan estudios de caso sobre practicas pertinentes de proteccidn de la nifiez y la adolescencia.
Cada seccion concluye con una serie de preguntas para seguir reflexionando y para una discusién
adicional.

Los retos y oportunidades que se analizan en esta seccion del documento sobre el fortalecimiento de los
sistemas y el respaldo de los actores locales pueden servir para promover tanto la proteccién de la nifiez
y la adolescencia como la rendicién de cuentas de apropiacién comunitaria. Sin embargo, no se ha
analizado esta interseccién, puesto que es un area tematica emergente.?

Este documento tiene por objeto presentar y contextualizar el tema de la reunién, asi como alentar y
favorecer que las personas participantes sigan reflexionando sobre él. Se usard para orientar las politicas
futuras y la inminente actualizacion de los ejes de la estrategia de la Alianza. Los ejes y preguntas clave
expuestos en este documento pretenden servir de guia para el analisis y la discusidn, sin ser exhaustivos.

La reunidn creard un espacio seguro en el que ponentes y participantes podran conversar sobre su labor,
sus conocimientos y su pericia en relacién con el tema de la reunién. Es posible que el publico quiera
abordar otras cuestiones relevantes, tales como la descolonizacién, el antirracismo, los enfoques
feministas interseccionales y los legados del colonialismo, como el neocolonialismo y la colonialidad, dado
gue estan relacionadas con la proteccion de la nifiez y la adolescencia en la accion humanitaria. Este
documento presenta varios enfoques que, al igual que otros que se analizardn en la reunién, ofrecen
posibles soluciones para abordar las desigualdades de poder imperantes.



https://alliancecpha.org/es/reunion-anual-2025

Se dara prioridad a los resimenes de calidad enviados por ONG nacionales y regionales provenientes de
la «mayoria global» frente a los de organizaciones internacionales. Se dara preferencia a los resimenes
procedentes de organizaciones internacionales que resalten la participacion de actores comunitarios,
locales y nacionales en la accion humanitaria.

PRESENTACION DE LOS ENFOQUES DESDE LAS BASES PARA LA PROTECCION
DE LA NINEZ Y LA ADOLESCENCIA EN LA ACCION HUMANITARIA

El nimero y la gravedad de las crisis humanitarias van en aumento, lo que incluye los conflictos armados,
las catdstrofes provocadas por el cambio climatico, los brotes de enfermedades infecciosas y el
desplazamiento. Por consiguiente, la nifiez y la adolescencia se enfrentan una violencia, abusos y
explotacion cada vez mayores.? Estas crisis exacerban los factores de riesgo e inhiben los factores de
proteccion (por ejemplo, unos cuidados constantes y adaptados y el acceso a la educacidn) del ecosistema
de la nifiez y la adolescencia, lo que a su vez aumenta la vulnerabilidad y los riesgos. Pueden sobrecargar
las capacidades humanitarias a todos los niveles y los sistemas locales son los que se suelen ver mas
afectados, bien porque las comunidades acaban divididas por el desplazamiento o porque los sistemas de
proteccion de la nifiez y la adolescencia acaban saturados a la hora de hacer frente a las crecientes
necesidades.

En condiciones de estabilidad, las familias, las comunidades, la nifiez y la adolescencia suelen desempeiar
un papel fundamental a la hora de garantizar la proteccion y el bienestar de los menores. También pueden
acceder a los servicios oficiales de proteccidn, ya sean locales o nacionales, cuando los necesitan.? Durante
las crisis, las intervenciones de proteccién de la nifiez y la adolescencia eficaces deben contemplar los
distintos niveles del modelo socioecoldgico.* Esto incluye robustecer a las comunidades y los sistemas de
proteccion de la nifiez y la adolescencia locales,” asi como implantar intervenciones comunitarias.

Los actores internacionales de la protecciéon de la nifiez y la adolescencia desempefian un papel
fundamental en la respuesta a las situaciones urgentes y potencialmente mortales, como la violencia
sexual y de género, la separacién familiar y las peores formas de trabajo infantil, inclusive el reclutamiento
por parte de fuerzas o grupos armados, cuando las capacidades nacionales se ven superadas. No obstante,
los sistemas internacionales que posibilitan estos esfuerzos pueden correr el riesgo de menoscabar la
importancia de trabajar en y con el modelo ecoldgico, las realidades contextuales y las particularidades de
los sistemas existentes.

Por tanto, incluso cuando es necesaria una capacidad externa adicional para dar respuesta a las crecientes
necesidades, es fundamental incorporar un enfoque holistico desde el plano local siempre que sea
posible.® Esto implica contar con intervenciones que establezcan vinculos con los procesos y las estructuras
existentes, que se basen en acciones dirigidas por la comunidad y que dependan desde el principio de
recursos locales,” que incluyan a la nifiez y la adolescencia en la toma de decisiones y en las que exista una
apropiacién comunitaria de la proteccién de la nifiez y la adolescencia.?




La reunién anual de 2025 de la Alianza para la Proteccion de la Nifiez y Adolescencia en la Accién
Humanitaria, que llevara por tema Proteccion de la nifiez y la adolescencia desde las bases: favorecer la
localizacion en contextos de conflictos y crisis, analizard la manera en la que el sector de la proteccidon de
la niflez y la adolescencia en la accién humanitaria puede mejorar la proteccién desde el terreno y adaptar
sus métodos de trabajo para ello. La reunién resaltard los esfuerzos actuales para aumentar la eficacia de
las estrategias de prevencion y respuesta en la proteccién de la nifiez y la adolescencia, sobre todo de las
que refuerzan (y no socavan) los componentes relacionados con la nifiez, la adolescencia, la familia y la
comunidad en los sistemas locales de proteccién del modelo socioecolégico.

Hara hincapié en los esfuerzos por priorizar la experiencia vivida y el liderazgo de las poblaciones y
comunidades damnificadas y de los actores locales y nacionales, sus prioridades y su pericia en las
acciones de proteccion.® Esto se consigue, por ejemplo, mediante las intervenciones comunitarias de
proteccion de la nifiez y la adolescencia; la participacion significativa de los menores,° sus familias y
comunidades a lo largo de todo el ciclo de los programas humanitarios para garantizar la rendiciéon de
cuentas,'! y el énfasis en el fomento y el intercambio de capacidades. Estas cuestiones se cimentaran en
las realidades de la accién humanitaria y su naturaleza cambiante.

A medida que aumenten la apropiacion comunitaria y el liderazgo local en nuestras acciones de proteccion
de la nifiez y la adolescencia, deberemos sopesar qué obstaculos debemos superar y qué enfoques deben
adoptarse. Por consiguiente, la reunién pondra el foco en la importancia de los enfoques que emanen de
las bases, como los liderados o asumidos por actores comunitarios, locales y nacionales, para garantizar
su pertinencia, impacto y sostenibilidad.'> También se abordaran los retos a los que hacen frente quienes
emplean estos enfoques.

La reunion destacara aquellas acciones que ya han implantado las comunidades y los actores locales que
han actuado como equipos de respuesta inicial, asi como su papel en contextos que no se suelen describir
como humanitarios, pero que se ven afectados por las crisis. Esta definicion puede abarcar los contextos
azotados por las crisis, como las catastrofes derivadas del cambio climatico o los brotes de enfermedades
infecciosas, asi como esos contextos en los que la coordinacion humanitaria internacional®® no se haya
activado, ademds de aquellas crisis activas en paises cuyos gobiernos o la comunidad internacional no
conciben como crisis humanitarias.

El papel fundamental de las familias, las comunidades y el liderazgo local, junto con las respuestas
adaptadas al contexto y de apropiacion comunitaria, casan con los esfuerzos de esta Ultima década para
favorecer la localizacion en la acciéon humanitaria. Las iniciativas como el Gran Pacto 2.0%*y la Carta por el
Cambio? reflejan esta tendencia, mientras que movimientos como Compromiso para el Cambio®y RINGO
Re-Imagining the INGO'’ tienen por misidn eliminar las desigualdades de poder mediante iniciativas de
descolonizacidn.




Los temas y tematicas de la reunidn también guardan consonancia con la Estrategia 2021-2025 de la

Alianza,*® que incluye una definicion ampliada de la localizacidn cuyos pilares son:

e Fomentar y promover mas acciones para el intercambio y el traspaso del poder, la
influencia y el liderazgo con las organizaciones comunitarias, locales y nacionales.

e Resaltar la importancia y promover las oportunidades de financiacién directa y flexible para
las organizaciones comunitarias, locales y nacionales de proteccidn de la nifiezy la
adolescencia.

e Alentar la colaboracidn significativa y basada en principios con actores comunitarios, locales
y nacionales, a los que se ha de reconocer como socios igualitarios en el desarrollo y la
contextualizacion de las normas, orientaciones, herramientas e intervenciones de
proteccién de la nifiez y la adolescencia.

e Creary mejorar las oportunidades igualitarias para compartir, intercambiar y difundir
aprendizajes, conocimientos y pericia.

e Mejorar y aumentar la accesibilidad y diversidad de las oportunidades de aprendizaje que
refuerzan la pericia técnica en materia de proteccion de la nifiez y la adolescencia y
refuerzan la capacidad institucional.’® Ademas, se pone el foco en la proteccion de la nifiez
y la adolescencia dirigida e impulsada por la nifez, la adolescencia las comunidades y en la
rendicion de cuentas.

Conceptos y definiciones importantes

Para redactar este documento, se han consultado diversos textos de la Alianza y de otras fuentes
para orientar las definiciones practicas que contribuyen a contextualizar su contenido.

Actores u organizaciones comunitarios, locales y nacionales. En la estrategia de la Alianza, se hace
referencia a «organizaciones comunitarias, locales y nacionales» o «actores comunitarios, locales y
nacionales». En ella, se explica que «La estrategia se refiere a la comunidad y los actores locales
como un concepto amplio e inclusivo. Se refieren a cualquier grupo que trabaje con cuestiones
relativas a la proteccion de la nifiez y la adolescencia o cuestiones humanitarias (como se cita en el
texto), ya sean grupos oficiales u oficiosos, actores estatales o de la sociedad civil, grupos que
trabajan en los sectores del desarrollo, humanitario o de consolidacion de la paz o en la triada».?°
Cuando se hace referencia a organizaciones y actores comunitarios, locales o nacionales en este
documento, nos referimos en particular a entidades registradas, a su personal y a los profesionales
que las integran, asi como al personal y a los empleados gubernamentales.
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Comunidad. La Teoria del cambio para la proteccion comunitaria de la nifiez y la adolescencia de la
Alianza (disponible en inglés) considera parte de este colectivo a «todas las personas que integran
una comunidad, incluyendo a nifios, nifias y adolescentes; cuidadores; miembros de la familia
ampliada; lideres comunitarios, inclusive lideres espirituales; grupos comunitarios organizados
(p. €j., grupos de mujeres o de adolescentes), etc., y considera la participacion y contribucion de la
nifez y la adolescencia una parte fundamental del proceso comunitario».?! Por consiguiente, este
documento usara el término «comunidad» en referencia a la nifiez y la adolescencia y sus
comunidades, lo que incluye a actores comunitarios menos oficiales como las personas voluntarias,
tal como se ha explicado anteriormente.

La apropiacidén comunitaria hace referencia a «hasta qué punto las comunidades se preocupan por
las cuestiones que conciernen a la nifiez y la adolescencia, asumen la labor de asistencia a los
menores vulnerables, asumen la responsabilidad del éxito de esa tarea y participan motu proprio
en acciones para mejorar las vidas de la nifiez y la adolescencia».?? En algunos contextos
humanitarios, existen una serie de obstaculos a la hora de disponer procesos liderados por las
comunidades y que sientan como propios.?*> En este contexto, la Alianza utiliza la expresion
«aumentar la apropiacion comunitaria» (en lugar de otras formulas, como «liderados por las
comunidades» o «comunitarios») para hacer hincapié en los distintos tipos de programas
comunitarios de proteccidon de la nifiez y la adolescencia y los retos asociados con disponer procesos
liderados por las comunidades en determinados contextos humanitarios.?*

Sistema de proteccion de la nifiez y la adolescencia. Estos sistemas pueden abarcar legislacion,
politicas, normas, gobernanza, coordinaciéon y servicios, ademas de recursos humanos y
econdémicos, datos, evidencias y la propia participacion de las comunidades, la nifiez y la
adolescencia.?

Traspaso del poder. Es el proceso de abordar las desigualdades de poder entre los actores
internacionales, nacionales y locales y velar por que aumenten la representacién, participacién y
liderazgo de los actores locales y nacionales y de las comunidades en los espacios clave de
coordinacién y toma de decisiones humanitarios?® de forma que se promuevan los principios
humanitarios y se establezcan alianzas comunitarias basadas en esos principios.?’ Esto incluye, por
ejemplo, abordar el legado del racismo y el colonialismo en la acciéon humanitaria,?® reevaluar los
procesos de generacidon de conocimiento para que incorporen una mayor orientacién y perspectivas
locales y redirigir la financiacién internacional a las organizaciones locales y nacionales.?

Localizacion. Las definiciones mas exhaustivas de localizacién, como las del Comité Permanente
entre Organismos3°, |a Start Network,3! el International Council of Voluntary Agencies3?y la Network
for Empowered Aid Response, consideran el avance hacia una respuesta y preparacion
humanitarias mas local como un proceso multidimensional, complejo y que se da en distintos
niveles®* y planos.?®* El marco de la localizacién en la estrategia de la Alianza estda descrito arriba.



https://www.unhcr.org/5735bd464.pdf

CONSOLIDAR UNA PROTECCION DE LA NINEZ Y LA ADOLESCENCIA EN LA
ACCION HUMANITARIA ADAPTADA AL CONTEXTO Y DE APROPIACION
COMUNITARIA

Consolidar la proteccion de la nifez y la adolescencia adaptada al contexto y de
apropiacion comunitaria es fundamental para mejorar los resultados en la proteccion y
la sostenibilidad de las intervenciones

Las ONG internacionales (y algunas nacionales) llevan mucho tiempo creando y respaldando comités o
grupos comunitarios diversos como una actividad bdsica de participacién comunitaria en la respuesta
humanitaria. En los Ultimos afos, el sector de la proteccién de la nifiez y la adolescencia ha visto avances
significativos en la promocidn de procesos disefiados y liderados por la comunidad. Sin embargo, muchas
intervenciones siguen empleando enfoques descendentes dirigidos por organizaciones externas,® lo que
puede socavar las capacidades existentes en las comunidades e impedir que sientan las intervenciones
como propias.

Consolidar una proteccion de la nifiez y la adolescencia adaptada al contexto y de apropiacién
comunitaria®’ es fundamental para mejorar los resultados de dicha proteccion. En los contextos
humanitarios, los actores locales oficiosos, como la nifiez, la adolescencia, las familias, las comunidades y
lideres como personas mayores, docentes o lideres espirituales son piezas fundamentales de los sistemas
de proteccion de la nifiez y la adolescencia. Suelen ser quienes inician las tareas de prevencion y respuesta
ante los riesgos de proteccion.®® Dar apoyo a las comunidades y consolidar los sistemas locales de
proteccion de la nifiez y la adolescencia3® mediante intervenciones de apropiacion comunitaria puede
contribuir a aumentar la pertinencia contextual, la continuidad, la rentabilidad y la sostenibilidad de los
programas, a la vez que favorece la rendicién de cuentas ante las poblaciones afectadas.

Los enfoques comunitarios ayudan a quienes integran las comunidades a proteger a la nifez y la
adolescencia y velan por su derecho a un desarrollo saludable.* Estos enfoques requieren un anélisis
contextual exhaustivo y un profundo conocimiento de las necesidades y practicas comunitarias. Se deben
redoblar los esfuerzos para alcanzar una vision comun y promover las mejores practicas entre los
organismos humanitarios, con el fin de aumentar la apropiacidon comunitaria de la proteccién de la nifiez
y la adolescencia en el seno de sus propias comunidades durante las crisis.

Muchas organizaciones locales consideran la localizaciéon una nueva forma de ver el sector humanitario
desde las bases y construir sobre los conocimientos y las fortalezas que ya tienen las comunidades
afectadas por las crisis. Este enfoque, ademads, pone de manifiesto que son estos actores quienes prestan
la mayor parte de la asistencia.*! Las intervenciones sostenibles de apropiacion comunitaria también
pueden ayudar a las comunidades en los procesos de preparacidn, respuesta y recuperacion, e incluso
después de la salida de los actores internacionales tras la transicién hacia la fase de desarrollo de una crisis
si se trabaja en torno a la triada de la accién humanitaria, el desarrollo y la paz.*




Estudio de caso: SEEDS: la proteccion de la nifiez y la adolescencia en
Colombia adaptada al contexto y liderada por las comunidades

Seeds* es un enfoque comunitario para la proteccién de la nifiez y la adolescencia de War Child
Alliance y Save the Children que busca promover la apropiacion comunitaria y proteger a los
menores poniendo el poder en manos de sus comunidades. Dado que las acciones de liderazgo
comunitario se basan en las ideas, la creatividad y la motivacion de las propias comunidades,
es mas probable que sean sostenibles y eficaces.

En Colombia, la War Child Alliance ejecutd el proyecto piloto «Seeds» a las afueras de Bogota,
en Chocd y Guajira, con comunidades indigenas desplazadas de Venezuela. En vez de
presentarse como expertos y personal especializado en el «fomento de las capacidades», la
War Child Alliance acudié a las comunidades para escucharlas y conocer sus practicas y
necesidades de proteccion de la nifiez y la adolescencia mediante la escucha atenta, la
comunicacion eficaz y las habilidades de mediaciéon. Se consiguid una gran apropiacién
comunitaria gracias a:

e El papel de liderazgo de personas voluntarias y motivadas provenientes de la propia
comunidad.

e El tiempo dedicado a realizar un analisis contextual profundo por medio de métodos
participativos.

e El desarrollo de un plan de accidn liderado por la comunidad y basado en sus
prioridades de protecciéon de la nifiez y la adolescencia.

e Laimplantacion inclusiva de este plan mediante el uso de las capacidades y los
recursos locales.

e Una reflexion comunitaria constante mediante didlogos inclusivos sobre los avances y
su repercusion en las vidas de nifios, nifias y adolescentes.**

Preguntas orientativas para los resimenes y la discusion

Consolidar una proteccidn de la niiiez y la adolescencia adaptada al contexto y de apropiacion
comunitaria

¢Cémo han contribuido los esfuerzos por comprender mejor y adaptarse a las caracteristicas
contextuales, inclusive la escucha y reflexién concienzudas con la comunidad, a unos mejores
resultados en la proteccion de la nifiez y la adolescencia?




¢Qué papel podrian desempefiar el sector privado y las instituciones académicas locales y
nacionales en las intervenciones de proteccién de la nifiez y la adolescencia en contextos
humanitarios o fragiles?

FOMENTO DE LOS SISTEMAS LOCALES, INCLUSIVE LOS PROFESIONALES
LOCALES, EN LA PROTECCION DE LA NINEZ Y LA ADOLESCENCIA EN
CONTEXTOS HUMANITARIOS E INVERSION EN EL LIDERAZGO LOCAL

Brindar apoyo al personal de proteccion de la nifiez y la adolescencia mediante un
enfoque de fomento de las capacidades puede servir como base para emprender
acciones adaptadas al contexto

Proteger a la nifiez y la adolescencia precisa de una gran inversidon en las personas y sistemas que
conforman todos los niveles de su ecologia social, inclusive en un personal de proteccion de la nifiez y la
adolescencia competente, con principios y con el respaldo apropiado. En ciertos contextos humanitarios,
la tensién ejercida por la crisis, sumada a las necesidades en aumento, pueden saturar a los actores
comunitarios, locales y nacionales y limitar su capacidad para mitigar los riesgos para la proteccién de la
nifiez y la adolescencia y reducir sus vulnerabilidades. Reforzar los sistemas de proteccion de la nifiez y la
adolescencia requiere de un fomento e intercambio de capacidades en los que participen los actores
comunitarios, locales y nacionales.®

A pesar de que la escasez de personal cualificado de servicios sociales es un problema de escala mundial,
la necesidad de invertir en este personal es aln mas vital si cabe en contextos de conflictos y crisis, en los
que las necesidades de proteccion de la nifiez y adolescencia se ven exacerbadas.*® No obstante, asumir
gue el personal local no cuenta con las capacidades suficientes puede conllevar la devaluacion o falta de
reconocimiento de las habilidades y competencias locales.*” Esta narrativa suele derivar en que los
esfuerzos de localizacién se centran en demasia en el «fomento de la capacidad», en vez de adoptar un
enfoque de intercambio de capacidades que permitiria un mayor traspaso de poder.*® Un enfoque
equilibrado que valore e invierta en la pericia y en el conocimiento locales a la vez que colma las lagunas
de recursos y formacién es fundamental para respaldar unos sistemas de proteccion de la nifiez y la
adolescencia sostenibles y eficaces y a las organizaciones locales que los sustentan.

Las alianzas equitativas en el intercambio de conocimientos y capacidades entre las organizaciones
comunitarias, locales y nacionales, las autoridades y los actores internacionales deben ser reciprocas y
basarse en la complementariedad.”® Las organizaciones comunitarias, locales y nacionales y las
autoridades afectadas por las crisis ya cuentan con habilidades, conocimientos y capacidades relevantes
de gestidn, respuesta y recuperacion ante una crisis.>® Construir sobre las fortalezas Unicas de los actores
comunitarios, locales y nacionales y la pericia contextual en diferentes situaciones es fundamental para
garantizar que las respuestas humanitarias sean sostenibles y eficaces.




En las actividades de proteccion de la nifiez y la adolescencia, son esenciales la adecuacién cultural, la
sensibilidad y la adaptacion al contexto. Las organizaciones comunitarias, locales y nacionales que estan
bien integradas en sus comunidades estan en mejores condiciones de desarrollar y poner en marcha
enfoques de prevencién y respuesta ante los riesgos de proteccién de la nifiez y la adolescencia con
pertinencia cultural. Con ello, se consigue una respuesta humanitaria mas adecuada y eficaz.”? Establecer
alianzas equitativas entre todos los actores humanitarios, lo que incluye a las comunidades, unido a
analisis contextuales minuciosos, puede sentar las bases de unas acciones adaptadas al contexto que
consoliden y no minen las capacidades locales existentes.

Preguntas orientativas para los resimenes y la discusion

Reforzar los sistemas y a los actores locales de la proteccion de la nifiez y la adolescencia,
inclusive su liderazgo

¢Como podemos promover unas alianzas mas equitativas para consolidar (o apoyar) a los actores
locales de proteccion de la nifiez y la adolescencia en los contextos humanitarios y poner el poder
en sus manos?

¢Como contribuye el enfoque de la proteccién de la nifiez y la adolescencia desde las bases a
obtener respuestas oportunas y eficaces? ¢ Como han actuado las comunidades, los gobiernos y las
organizaciones locales como equipos de respuesta temprana y proteccion de la nifiez y la
adolescencia durante las crisis?

¢Cémo ha contribuido el fortalecimiento de los sistemas de proteccion de la nifiez y la adolescencia
locales y nacionales a unos resultados de proteccion mas sélidos durante las crisis y a unos sistemas
mas consolidados y sostenibles tras ellas?

¢En qué medida estan involucrando los actores de proteccidn de la nifiez y la adolescencia a actores
nacionales y locales diversos, tales como grupos liderados por mujeres o por la nifiez y la
adolescencia, o bien a grupos que representan o estdn dirigidos por colectivos vulnerables y, con
frecuencia, marginalizados, como las personas con discapacidad, las personas refugiadas o el
colectivo LGBTIQ+?

Los desequilibrios de poder y los legados coloniales pueden suponer un obstaculo a los
avances en la proteccion de la nifiez y la adolescencia desde las bases y deben seguir
abordandose

El sistema humanitario es desigual por naturaleza, ya que la mayoria de los recursos y el poder decisorio
estan en manos de donantes y unos pocos organismos ejecutores (en especial, de las Naciones Unidas y

las ONG internacionales) y no de las poblaciones damnificadas. El sistema opera en el marco de un modelo
empresarial humanitario que suele priorizar los mandatos individuales y organizativos por encima de la



repercusion colectiva, que incentiva la competencia entre las organizaciones en vez de la colaboracién y
que prioriza la autonomia de los actores internacionales frente a los planes de salida sostenibles y
responsables.>? En un sistema asi, se ven limitados los espacios para el analisis contextual y la colaboracion,
gue son esenciales para la proteccién de la nifiez y la adolescencia.

Otros retos sistémicos incluyen el racismo estructural®y la historia y los legados coloniales y neocoloniales
de la acciéon humanitaria. Estos legados suelen quedar reflejados en una interpretacién eurocéntrica de
los avances, en una preferencia por los conocimientos y soluciones que emanan de Occidente,> en una
visién apolitica y neutral en términos histdricos y geograficos de la ayuda e incluso el propio uso del
término «ayuda».> El conocimiento del contexto y las competencias culturales siguen siendo los grandes
olvidados de la asistencia humanitaria.>® Las intervenciones suelen basarse en enfoques desarrollados por
la minoria global y se traducen a los idiomas locales, en ocasiones sin contar con competencias culturales
sélidas®” o sin incorporar el conocimiento local o indigena. En el sector de la proteccion de la nifiez y la
adolescencia en la accion humanitaria, se han hecho esfuerzos para contextualizar las herramientas
internacionales® y adoptar enfoques consultivos. Por ejemplo, el Marco de prevencidn primaria para la
proteccion de la nifiez y la adolescencia en la accion humanitaria resalta los andlisis participativos de los
riesgos y los factores de proteccion en el seno de las comunidades e involucra a la nifiez, la adolescencia,
las familias y al resto de miembros de las comunidades en el desarrollo de programas que incorporan sus
perspectivas.®® Sin embargo, en un sistema que no estd disefiado por defecto para priorizar el
conocimiento y las aportaciones locales, estos esfuerzos pueden tener una repercusién limitada a la hora
de transformar los métodos de trabajo del sector humanitario.

En la dltima década, se han adquirido compromisos amplios e interinstitucionales para promover la
localizacién y la descolonizacién en los sectores del desarrollo y la accion humanitaria. Algunos de estos
compromisos son: reflexionar sobre los legados del racismo, el colonialismo y el imperialismo en la accién
humanitaria;®® reevaluar los procesos de generacién de conocimientos; redirigir la financiacion
internacional a las organizaciones locales y nacionales;®! aumentar la apropiacion y el liderazgo locales en
las respuestas®? y aumentar la influencia de las organizaciones locales y nacionales en los procesos de
toma de decisiones que pueda repercutir en ellas.® Sin embargo, seguimos requiriendo un mayor traspaso
de poder, recursos y liderazgo a los actores locales y nacionales, ademas de a la nifiez, la adolescencia y
sus comunidades, lo que guarda relacién con la descolonizacién del sector, para que asi promueva los
principios humanitarios y fomente las alianzas humanitarias basadas en ellos.%*

Ejemplos de esfuerzos de intercambio de capacidades en la Alianza para la
Proteccion de la Ninez y Adolescencia en la Accion Humanitaria

La prioridad estratégica de la Alianza en materia de localizacién es aumentar las oportunidades de
compartir, intercambiar y difundir aprendizajes, conocimientos y pericia entre una serie de actores
del sector de la proteccién de la nifiez y la adolescencia. La Alianza ha logrado avances en este
ambito mediante iniciativas recientes, como una serie de seminarios web en francés creada de
forma colaborativa y dirigida por ONG locales.
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En 2024, el grupo de trabajo para la formacion y el desarrollo profesional de la Alianza desarrollé y
organizd en colaboracidn con varias ONG de liderazgo local una serie de seminarios web en francés
sobre la programacion de proteccién de la nifiez y la adolescencia en Africa Central y Occidental.
Esta serie supuso una plataforma excepcional para analizar los logros y retos presentes en la region,
a la vez que aportaban informacidn util sobre los programas activos. Los seminarios web, que se
desarrollaron de manera integra en francés, tuvieron por objetivo propiciar dialogos y colaboracién
significativos entre el publico. Los temas se acordaron en colaboracion con ONG locales, que
también dirigieron los contenidos.

Las alianzas equitativas son esenciales para el traspaso de poder y para conseguir una
respuesta de proteccion de la nifiez y la adolescencia mas sostenible, rentable y
adecuada al contexto

El conjunto de los actores del sector humanitario tiene la responsabilidad de promover, dar ejemplo y
hacer un seguimiento de las alianzas basadas en principios entre organizaciones y agencias locales,
nacionales e internacionales que sean equitativas, transparentes, responsables, complementarias y que
estén orientadas a los resultados y al largo plazo siguiendo los principios de alianza.®® La participacion
igualitaria de actores comunitarios, locales y nacionales es fundamental para fomentar la rendicién de
cuentas ante las poblaciones afectadas y velar por que las intervenciones de asistencia y proteccion sean
relevantes.®® No obstante, la creacion de alianzas suele ser un proceso reactivo y marcado por la urgencia
de la accién humanitaria, con interacciones ad hoc que consumen una gran cantidad de tiempo y recursos
y carecen de enfoques sistematicos.®’

Las alianzas equitativas implican que todos los actores humanitarios contemplan su valor afnadido y trabajo
en base a la complementariedad. Los actores internacionales deben brindar apoyo a las organizaciones
colaboradoras locales y nacionales segun la demanda y no la oferta, mediante alianzas estratégicas a largo
plazo adaptadas a las necesidades de las organizaciones colaboradoras.®® En estas alianzas, se trata a los
actores comunitarios, locales y nacionales como socios en igualdad de condiciones. Los acuerdos definen
con claridad las funciones y responsabilidades de ambas partes. Se comparten los riesgos® y se establecen
de mutuo acuerdo las medidas de mitigacion, inclusive las de salvaguarda.”® En estas alianzas, las
organizaciones comunitarias, locales y nacionales también toman la iniciativa en el establecimiento de las
prioridades adaptadas a las necesidades, prioridades, ideas y soluciones de sus comunidades mediante el
disefio de actividades, la ejecucion de proyectos y la evaluacion de resultados.”

Ademas, una alianza equitativa basada en los principios puede implicar brindar apoyo para el fomento y
el intercambio de capacidades locales, la prevencién y la preparacion, asi como concebir a los beneficiarios
locales y nacionales como socios en igualdad de condiciones y no organismos ejecutores.’? Este enfoque
pretende reducir los casos en los que las agencias o empresas intermediarias actan como sustitutas de
las organizaciones locales. Este tipo de practicas suelen tratar a las organizaciones locales como entidades
subcontratadas o empleadas, por lo que se controla la asignacion de fondos y las excluyen de la interaccién
directa con donantes.”
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Preguntas orientativas para los resimenes y la discusion

Reforzar los sistemas y a los actores locales de la proteccion de la nifiez y la adolescencia,
inclusive su liderazgo

¢Como repercuten las acciones de apropiacion y liderazgo comunitarios o locales en la proteccién
de la nifiez y la adolescencia, inclusive en la sostenibilidad de sus resultados positivos?

¢Cémo hemos conectado y cdmo podriamos conectar el plano local con el internacional para
obtener unos resultados de proteccion de la nifiez y la adolescencia mas sdlidos?

¢Cémo se traslada la idea «tan local como sea posible y tan internacional como sea necesario» a las
acciones de proteccion de la nifiez y la adolescencia en contextos humanitarios? Por ejemplo, el
principio de subsidiariedad, que se refiere a que las decisiones se toman lo mas cerca posible de las
personas sobre las que repercutiran.

Los modelos de financiacion humanitarios y las inversiones en actores locales no estan
promoviendo la proteccion de la nifiez y la adolescencia desde las bases

Una financiacién de calidad predecible, plurianual y flexible es fundamental para que las organizaciones
pongan en marcha esfuerzos adaptados al contexto con un mayor grado de apropiacién o liderazgo
comunitarios. Los analisis contextuales y la participacién sostenida de las comunidades precisan tiempo y
son un proceso iterativo. Es fundamental adaptar la financiacion humanitaria para mejorar su calidad.
Ademas, diversificar la base de donantes para la proteccién de la nifiez y la adolescencia en el contexto
humanitario es una prioridad urgente.

De cara a crear intervenciones mas sostenibles y una mayor implantaciéon desde las bases, es crucial
generar evidencias sobre los resultados de las inversiones en la capacidad institucional de las
organizaciones locales y nacionales de proteccidn de la nifiez y la adolescencia, como las que reciben el
respaldo del Area de Responsabilidad de Proteccién de la Nifiez. 74 A ello deben sumarse los proyectos
piloto y el intercambio de aprendizajes sobre los modelos de financiacidn locales, tal y como se describe
mas adelante.

La financiacién humanitaria sigue en manos de un nimero limitado de agencias y ONG internacionales,”®
mientras que la proporcion de financiacion directa transferida a organizaciones locales y nacionales sigue
siendo baja.”® En vista de que los grandes donantes gubernamentales estan reduciendo sus presupuestos
para 2025 y afios posteriores y que estan asignando menos recursos,’” pasar de financiar las estructuras
intermediarias internacionales a las locales puede contribuir a una programacion rentable’®® y a una
respuesta humanitaria mas rentable en general.®

Los modelos de financiacién que emanen del plano local deben incluir un aumento de la financiacién
asignada de forma directa a las organizaciones de la sociedad civil locales (consulte los estudios de caso a
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continuacién). Los procesos de solicitud simplificados que contemplen la diversidad linglistica, las
subvenciones a largo plazo, los modelos de financiacidn flexibles, los esfuerzos colaborativos entre
donantes y las alianzas equitativas entre donantes y beneficiarios pueden ser estrategias eficaces para la
localizacién de la financiacién.®!

Estudios de caso: marcos innovadores de financiacion de la proteccion de la nifiez
y la adolescencia para las alianzas equitativas y el traspaso de poder en los
contextos humanitarios y fragiles

1. El programa RECARGA del Global Fund for Children es un esfuerzo colaborativo de financiacidon
qgue brinda apoyo a un grupo de 12 organizaciones de la sociedad civil en Guatemala y Honduras
mediante una financiacion anual flexible que incluye el refuerzo institucional.®? La organizacion
resalta que la financiacion flexible, sobre todo las inversiones plurianuales, es fundamental porque
da pie a una inversion a largo plazo mas holistica. El Global Fund for Children reconoce que el
liderazgo local es quien mejor comprende los retos y complejidades a los que se enfrenta su
comunidad y que, para reforzar este liderazgo local de manera eficaz, las entidades financiadoras
deben indagar en sus necesidades y respaldar sus agendas.®?

2. Constituida con el apoyo de la Women’s Refugee Commission y de la Oficina del Alto Comisionado
de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR), la Global Refugee Youth Network,®* una red
global de jévenes lideres refugiados, brinda apoyo a organizaciones lideradas por jévenes refugiados
mediante el fomento de las capacidades, la creacidon de redes y el activismo, ademas de con
financiacién y fomento de la capacidad para promover las respuestas de proteccion de la nifiez y la
adolescencia de iniciativas comunitarias lideradas por jovenes refugiados.®> En 2022 y 2023, esta
red dotd de financiacidn a 22 organizaciones lideradas por jovenes refugiados y a 41 proyectos, lo
gue asciende a un total de 170 000 USD destinados a mas de 15 paises de la mayoria global con el
apoyo de Women’s Refugee Commission. Algunas de las intervenciones de proteccién de la nifiez y
la adolescencia promueven que menores y jovenes hagan deporte como forma de promover la
cohesion e integracion sociales (Union Sportive des Jeunes Réfugiés en Marruecos), brindan apoyo
a jovenes refugiados con discapacidad para que sean autosuficientes (Kalobeyei Umoja Association
en Kampala, Uganda), favorecen la educacién en materia de salud y derechos sexuales vy
reproductivos (MonyQadow en Kakuma, Dadaab y Nairobi, Kenya) y ofrecen mentorias
empresariales o de emprendimiento a madres adolescentes con hijos pequefios (MonyQadow en
Kakuma, Dadaab y Nairobi, Kenya).%®
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Preguntas orientativas para los resimenes y la discusion

Reforzar los sistemas locales de proteccidn de la nifiez y la adolescencia, inclusive en
colaboracidn con el sector privado

¢Qué papel desempefian el sector privado y los negocios locales como posibles financiadores de
las organizaciones locales y nacionales y como colaboradores en la proteccién de la nifiez y la
adolescencia en los contextos de crisis y conflicto?

¢Qué papel desempefian el sector privado y los negocios locales en la prevencidon y respuesta
ante los riesgos de proteccién de la nifiez y la adolescencia?

¢Como puede el sector humanitario aprovechar al maximo los beneficios de la localizacion de la
financiacion (tales como la rentabilidad) a la vez que mitiga los riesgos y retos (tales como la
corrupcion, el fraude y la falta de capacidad de las organizaciones pequefas para gestionar
grandes subvenciones) para convertir la localizacién en una realidad?

ALENTAR LA PARTICIPACION DE LAS COMUNIDADES, LA NINEZ Y LA
ADOLESCENCIA EN LA PROTECCION PARA FAVORECER LA RENDICION DE
CUENTAS

Los enfoques desde las bases, que incluyen la participacion de la nifiez y la adolescencia,
contribuyen a una proteccion de calidad y responsable

En los contextos humanitarios, los derechos, opiniones, necesidades de proteccién y capacidades de la
nifiez y la adolescencia deben incorporarse durante todo el ciclo de los programas humanitarios,?®
inclusive mediante consultas y mecanismos de retroalimentacion adaptados a ellos. El derecho de la nifiez
y la adolescencia a la participacion, que se basa en el derecho a que se las escuche y a que se tome en
debida consideracién su opinién en las decisiones que repercuten en sus vidas, es uno de los principios
rectores de la Convencion sobre los Derechos del Nifio.®® Los modelos de participacion pueden
contemplarse como un espectro basado en su significancia y transcendencia, comenzando por los modelos
de «no participacidn», caracterizados por estar manipulados y ser meramente simbdlicos,?° pasando por
los consultivos (por ejemplo, cuando adultos preguntan a los menores por su opinion) y los colaborativos
(una alianza iniciada por los adultos), hasta llegar a los liderados por la nifiez y la adolescencia (este
colectivo pone en marcha las actividades y participa en la toma de decisiones). Para ser significativa y
ética, la participacion debe ser transparente e informativa, voluntaria, respetuosa y pertinente para los
menores, ademads de estar adaptada a ellos, ser inclusiva, contar con el respaldo de mediadores formados,
tener en cuenta los riesgos y ser segura y responsable.®® Las organizaciones deben velar por que las
perspectivas de los menores se compartan con los responsables de la toma de decisiones, quienes deben
tomarlas en serio y actuar como corresponda si procede,® siempre con un sélido mecanismo de
retroalimentacién en paralelo.
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Estudio de caso: Incidencia politica de liderazgo local y apropiacion comunitaria
contra el reclutamiento de menores en Colombia

La Coalicién contra la vinculaciéon de nifos, nifias y joévenes al conflicto armado en Colombia
(COALICO), formada por 9 ONG nacionales e internacionales,®® contribuye a prevenir y abordar el
uso, reclutamiento e involucracion de la nifiez, la adolescencia y los jovenes en el conflicto armado
colombiano. Lo hacen a través de estudios y monitoreo, y ayudan a las victimas a acceder a la
justicia, fortalecen las capacidades y redes para la proteccion y hacen incidencia politica para
promover cambios legislativos.?* COALICO colabora con un amplio abanico de actores locales, como
las comunidades, las autoridades gubernamentales de todos los niveles, la sociedad en general y la
comunidad internacional.?® También vincula las intervenciones comunitarias con procesos politicos
mas amplios, como defender que se prioricen los derechos de la nifiez y la adolescencia en las
negociaciones para la implantacion del acuerdo de paz de Colombia.®® A ello se suma la participacion
significativa de la nifiez, la adolescencia y los jévenes en la toma de decisiones de alto nivel en el
seno de las negociaciones del proceso de paz.®” El caracter local de las acciones de esta coalicion (la
participacion de la nifez, la adolescencia y los jovenes, el didlogo constante con las comunidades,
la participacion comunitaria en las medidas de prevencion, reintegracion e integracion social y la
participacion de lideres locales en la toma de decisiones) ha sido clave para que los esfuerzos sean
sostenibles y para garantizar que el conocimiento y habilidades locales orienten las intervenciones,
lo que mejora su eficacia.

La rendicion de cuentas ante la nifiez y la adolescencia va mas alld de su mera participacién. Uno de los
aspectos mdas complejos pero fundamentales es cerrar en el momento oportuno el ciclo de
retroalimentacién con las familias y los menores que contribuyeron a é1.°% La rendicién de cuentas ante la
niflez y la adolescencia incluye fomentar la resiliencia y la agencia de los menores, transformar las
dindmicas de poder e incorporar mecanismos y procesos que les permitan exigir responsabilidades a otras
personas.” Colaborar de forma estrecha con las organizaciones comunitarias, locales y nacionales,
inclusive con las lideradas por la nifiez, la adolescencia y los jovenes, puede ser una forma eficaz de ir mas
alla del intercambio de informacion y hacia la creacion de sistemas eficaces adaptados al contexto local.
Mediante este tipo de sistemas, los menores pueden colaborar con los adultos en la toma de decisiones y
mejorar la prestacion de servicios al consolidar las practicas y mecanismos existentes.'®

Los avances en la localizacion de la coordinacion de la proteccidon de la nifez y la
adolescencia en el contexto humanitario fomentan la rendicion de cuentas ante los
menores y sus familias

Alcanzar el principio de subsidiariedad, con el que las decisiones se toman en el nivel mds préximo posible
alas poblaciones y comunidades afectadas, 't implica reconocer que la nifiez y la adolescencia son capaces
de protegerse a si mismas y de contribuir a las acciones de proteccidon. También supone invertir para
aprovechar estas contribuciones y mejorar la calidad de las respuestas. Reforzar los mecanismos y
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respuestas de coordinacion, ademads del liderazgo local, es fundamental para obtener enfoques de
caracter local y para la rendicidn de cuentas. Los actores de los sistemas locales de proteccion de la nifiez
y la adolescencia pueden mejorar los mecanismos de rendicién de cuentas al velar por que sean inclusivos
y estén contextualizados. En algunos casos, también pueden contribuir a generar confianza entre las
comunidades y los proveedores de servicios.0?

En el sector de la proteccion de la nifiez y la adolescencia, mas del 50 % de la membresia de muchos grupos
de coordinacién son actores locales y nacionales. Si existe un liderazgo conjunto de actores
internacionales, locales y nacionales en estos grupos, se favorece la participacion, hay una mayor
representacion de partes interesadas diversas y los resultados de la coordinacién son mejores. % Quienes
coordinan los grupos tienen la responsabilidad de promover, dar ejemplo y hacer un seguimiento de las
alianzas basadas en principios, ademas de procurar que estén representadas personas de distintas razas o
etnias, edades, orientaciones sexuales, identidades de género y las personas con discapacidad.® Para
garantizar la rendicién de cuentas ante las poblaciones afectadas y que la respuesta humanitaria sea
pertinente, oportuna y eficaz, los actores comunitarios, locales y nacionales deben participar en la
coordinacién como responsables de la toma de decisiones. Asimismo, se debe consultar a la nifez, la
adolescencia y las comunidades afectadas y tener en cuenta sus aportaciones.

Estudio de caso: Las aportaciones de nifnos, nifias y adolescentes para favorecer la
rendicion de cuentas en su proteccion

En las consultas entre las oficinas sobre el terreno de World Vision International y la nifiez y la
adolescencia que vive en contextos humanitarios o en desarrollo, muchos menores ofrecieron
comentarios detallados sobre cémo les gustaria que la organizacion siguiera reforzando los
mecanismos de denuncia y derivacidon que usan los menores al sufrir o ser testigos de violaciones
de la proteccidn.'% Sus sugerencias incluian la sensibilizacion, la creacion de espacios seguros para
la nifiez y la adolescencia y el refuerzo de los sistemas de respuesta y derivacién en el marco de la
proteccion. Explicaron que estos mecanismos tenian que adaptarse mucho mas a la nifez y la
adolescencia, ademas de usar varios métodos coordinados para que los menores denuncien en
funcién de su situacién y de cdmo de cdmodos se sientan. Segun ellos, no basta con que existan
estos mecanismos, sino que debemos esforzarnos conscientemente por socializar y formar a nifos,
nifias, padres y madres sobre como usarlos correctamente. Esto puede incluir la formacion sobre
el uso de los mecanismos de derivacidn, cémo proteger a otras personas y defenderlas, y cémo
protegerse en linea. En estas consultas, los menores también mencionaron que la participacion les
permitia protegerse a si mismos y a los demds mejor de la violencia.
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Preguntas orientativas para los resimenes y la discusion

Participacion de las comunidades, la niiiez y la adolescencia en los ciclos de los proyectos para
favorecer la rendicion de cuentas

¢Cémo han liderado y colaborado los menores, las comunidades y los actores locales y nacionales
en la defensa de la proteccidn de la nifiez y la adolescencia?

¢Qué hace falta para promover la participacion de las comunidades, la nifiez y la adolescencia en
los ciclos de los proyectos para favorecer la rendicion de cuentas ante los menores?

¢Cémo se involucran los actores del sector de la proteccidn de la nifiez y la adolescencia y otros
sectores y promueven el liderazgo de los menores, las comunidades y los actores locales en la
programacioén de proteccion de la nifiez y la adolescencia?

Notas

1 https://alnap.cdn.ngo/media/documents/HARNESSING EVIDENCE AND LEARNING FOR PEOPLE-
CENTRED HUMANITARIAN ACTION s9EOQzrc.pdf
2 https://alliancecpha.org/en/annual-meeting-2024/background-paper
3 Pagina 165. https://alliancecpha.org/sites/default/files/technical/attachments/cpms 2019 final en.pdf
4 Paginas 40, 79, 135y 194. https://alliancecpha.org/sites/default/files/technical/attachments/cpms 2019 final en.pdf
5 P4gina 36. https://alliancecpha.org/sites/default/files/technical/attachments/adapting-to-learn.-learning-to-adapt_july-2016.pdf
6 paginas 8 a 11. https://alliancecpha.org/sites/default/files/technical/attachments/wessells -
community child protection guide final full 1 0.pdf
7 Pagina 323. https://doi.org/10.1016/j.chiabu.2015.04.006
8 Paginas 10 a 12. https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S01452134150012467?via%3Dihub
9 pagina 11. https://shop.icrc.org/professional-standards-for-protection-work.html? _ store=en
10 p4gina 3. https://resourcecentre.savethechildren.net/pdf/basic_requirements-english-final.pdf/
11 Paginas 40, 79, 135y 194. https://alliancecpha.org/sites/default/files/technical/attachments/coms 2019 final en.pdf
12 p3gina 3. https://interagencystandingcommittee.org/sites/default/files/2024-
07/IASC%20Discussion%20Paper AAP%20Localisation%20Nexus%20links%20and%20opportunities 28 June 2024.pdf
13 A través de la Oficina de Coordinacién de Asuntos Humanitarios de las Naciones Unidas (inclusive el Area de Responsabilidad de
Proteccion Infantil) en los casos de desplazamiento interno y la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados
para la coordinaciéon en contextos de refugio.
14 https://interagencystandingcommittee.org/grand-bargain
15 https://charter4change.org/
16 https://pledgeforchange2030.org/pledges/
17 https://rightscolab.org/ringo/
18 https://alliancecpha.org/en/alliance-strategy-2021-2025
19 Grupo asesor en materia de localizaciéon de la Alianza- mandato (documento interno)
20 pagina 35. https://alliancecpha.org/en/alliance-strategy-2021-2025
21 Pagina 3. https://alliancecpha.org/sites/default/files/technical/attachments/Theory%200f%20Change CCP.pdf
22 Pagina 11. https://alliancecpha.org/sites/default/files/technical/attachments/wessells -
community child protection guide final full 1 0.pdf
23 Pagina 4. https://alliancecpha.org/sites/default/files/technical/attachments/Theory%200f%20Change CCP.pdf
24 https://alliancecpha.org/sites/default/files/technical/attachments/Theory%200f%20Change CCP.pdf
25 https://bettercarenetwork.org/library/social-welfare-systems/child-care-and-protection-system-reforms/child-protection-system-
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