
Apprendre dès le premier jour :
Pourquoi soutenir l’apprentissage dès le premier jour d’une urgence ?

• L’éducation en situations d’urgence (ESU) se concentre généralement au moins sur l’apprentissage 

fondamental. Selon le Cluster mondial pour l’éducation (GEC), il s’agit de l’alphabétisation de base, 

des notions de calcul et de l’apprentissage socio-émotionnel ainsi que de l’apprentissage des 

compétences de survie.

• Dans les situations d’urgence, l’apprentissage n’est souvent pas considéré comme une priorité, mais 

il est essentiel au développement, au bien-être et au relèvement des enfants. 

• L’article 28 de la Convention relative aux droits de l’enfant garantit aux enfants le droit à l’éducation 

dans n’importe quel contexte.

• Des taux alarmants de pauvreté en matière d’apprentissage ont été signalés au cours des deux 

dernières années. Le GEC recherche des manières de contribuer à l’atténuation de la pauvreté en 

matière d’apprentissages grâce à la coordination.

• Le GEC souligne que les objectifs d’apprentissage doivent être adaptés au contexte. La phase, la 

gravité et la nature de la crise déterminent ce qui est possible et réaliste en matière d’apprentissage.

• Le GEC a mis au point cet outil d’apprentissage dès le premier jour pour orienter la réponse éducative 

dès le début d’une crise. L’outil décrit comment favoriser l’apprentissage et le bien-être des enfants à 

travers différentes phases, en s’adaptant à la gravité, à la durée et au contexte de la crise.

« Les connaissances 
que mes enfants 
acquièrent à l’école ne 
les aident pas seulement  
eux : elles leur 
permettent également 
de participer aux 
décisions familiales en 
cas d’urgence. Lors des 
récentes inondations, 
ma fille nous a 
encouragés à aller vers 
des terrains plus en 
hauteur pour sauver nos 
vies. » 

- Kaltuma Mohamed 
Noor, un parent 

somalien

https://educationcluster.app.box.com/file/1652243464576?s=jfh5gesx1kdviwp1ywf5n27lynqffu8v


Considérations essentielles
• Caractéristiques individuelles des apprenant.e.s : les besoins d’apprentissage des enfants varient en fonction de qui ils 

sont, de ce qu’ils vivent, de leur santé physique et mentale et de la mesure dans laquelle ils se sentent bien et en sécurité. 

• Adaptez cet outil en fonction des besoins des différents groupes d’enfants dans votre contexte, tels que les enfants en 

situation de déplacement, les enfants qui ne comprennent pas la langue d’enseignement, les enfants qui n’ont pas été 

scolarisés ainsi que les besoins distincts des filles et des garçons, le cas échéant, etc. 

• Âge et genre : les objectifs d’apprentissage doivent valoriser les connaissances et les compétences préexistantes des 

enfants plus âgés et être adaptés pour aider les enfants à atteindre leurs objectifs futurs (compétences 

fondamentales, aptitudes de la vie courante, travail et moyens de subsistance, formation complémentaire, etc.). Les 

parcours d’apprentissage doivent être adaptés à la vie des enfants plus âgés, en particulier des filles, grâce à des 

horaires flexibles, différentes options de rattrapage, etc.

• Handicap : il est important d’inclure les enfants en situation de handicap dans les activités d’apprentissage. Des 

aménagements et des modifications des activités peuvent aider tous les enfants à apprendre correctement. 

Demandez de l’aide à une organisation de personnes handicapées si nécessaire.

• Participation des enfants : consultez les enfants pour savoir ce qu’ils aimeraient apprendre et de quelle manière à 

différentes phases de la crise, en particulier pendant les transitions. Faites-les participer à la conception des activités, aux 

dispositifs de retour d’information, voire même au soutien par les pairs. 



Note sur le contexte
• Adaptez cet outil au contexte de crise ! Utilisez cet outil de manière flexible. 

• Les décisions concernant la rapidité avec laquelle les enfants peuvent progresser à travers des phases et des objectifs 

d’apprentissage donnés dépendront de plusieurs facteurs, notamment :

➢ Le type de crise et le type spécifique de soutien nécessaire pour que les enfants puissent continuer, commencer ou 

recommencer leur apprentissage.

➢ La sécurité, notamment le fait de savoir s’il est sûre de rassembler les enfants pour leur apprentissage (et, si ce n’est pas 

le cas, quel type d’apprentissage peut être dispensé à distance).

➢ Les acquis antérieurs des enfants, y compris le statut de scolarisation, le niveau d’éducation et les résultats 

d’apprentissage.

➢ La manière dont les programmes d’éducation en situations d’urgence (ESU) sont mis en œuvre – selon quelles 

modalités (c’est-à-dire le soutien à la continuité de l’éducation formelle, la prestation directe par les partenaires, 

l’enseignement à distance, etc.).

➢ La capacité du système d’éducation formelle et le degré de mise en place et d’accessibilité des voies de retour à 

l’éducation formelle.

• Toutes les réponses d’éducation en situations d’urgence doivent prévoir un certain niveau de soutien à la santé mentale et un 

soutien psychosocial (y compris des activités de soutien psychologique et d’apprentissage socio-émotionnel) pour garantir que 

l’apprentissage est utile.
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Apprendre dès le premier jour

Commencez l’apprentissage 
dès le premier jour durant la 

phase de réponse rapide

… puis augmentez progressivement 
les contenus d’apprentissage au fil 

de l’intervention

Retour à l’apprentissage 
classique

Activités visant à soutenir 
l’apprentissage des enfants

Concentrez-vous sur les activités 
qui favorisent le bien-être des 
enfants, notamment la 
réorientation des fonctions 
exécutives vers l’apprentissage

Axez le soutien sur un retour 
progressif à l’apprentissage 
structuré, non formel et formel 

Mettez l’accent sur la transition 
vers des options d’éducation 
accréditée à plus long terme

(R)établir la routine
Bien-être des élèves et des 
enseignants
Protection et sauvegarde de 
l’enfance

Bien-être continu des élèves et 
des enseignants
Retour progressif à un 
apprentissage classique

Retour à un apprentissage 
classique et accrédité

• Minimisez les perturbations de l’apprentissage
• Faites progresser les enfants de phase en phase au 

rythme nécessaire, en fonction de la préparation 
individuelle et de la capacité du système

• Calendriers indicatifs : après une crise, remettez les 
enfants à l’apprentissage dans les 3 mois et 
remettez-les à l’apprentissage structuré et classique 
dans les 12 mois

• Financement !

Objectifs d’apprentissage

Intégrez des activités 
d’enseignement et 
d’apprentissage dans les plans de 
préparation et d’urgence, et des 
fournitures scolaires dans les 
plans d’action anticipée

Préparez-vous à soutenir 
l’apprentissage dès le 

premier jour

Objectifs d’apprentissage

Activités visant à soutenir 
l’apprentissage des enfants

Principes (et réalités !) pour passer à la phase suivante et progresser dans les objectifs d’apprentissage

Objectifs d’apprentissage

Activités visant à soutenir 
l’apprentissage des enfants

Crise

Avant la crise​ Relèvement précoce

Crise prolongée ou 
intervention de longue 

durée

Phase de crise
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Apprendre dès le premier jour
Crise

Avant la crise​ Relèvement précoce
Crise prolongée ou 

intervention de longue durée

Phase de crise

Identifiez les méthodes et modalités de 
prestation de l’éducation en situations 
d’urgence (ESU) qui existent dans le pays et 
présélectionnez les pour proposer des 
réponses spécifiques à la crise

Sélectionnez un programme pour la phase de 
réponse rapide, y compris le jeu, le contenu 
éducatif essentiel pour la survie et 
l’apprentissage socio-émotionnel localisé. 
Planifiez la continuité de l’apprentissage, y 
compris la préparation de contenus à 
emporter à la maison, la programmation 
radio, etc.

Méthode 
d’enseignement

Programme

Matériel

Normalisez les kits de supports 
pédagogiques et d’apprentissage pour une 
réponse rapide et prépositionnez-les, y 
compris le contenu/les fournitures à 
emporter à la maison nécessaires à la 
continuité de l’apprentissage

Enseignants/Animateurs

Identifiez et adaptez les modules de 
formation d’enseignant en situations 
d’urgence et formez les animateurs à leur 
utilisation.

Apprentissage 
informel, récréatif et ludique ou interventions 
qui soutiennent la continuité éducative et 
minimisent le temps passé hors de l’école / 
les pertes d’apprentissage

Mettez l’accent sur le jeu, les loisirs et les 
activités créatives, l’apprentissage des 
compétences de survie et l’apprentissage 
socio-émotionnel (le cas échéant)

Articles de jeu et de loisirs, supports 
pédagogiques de base pour les cours 
participatifs sur l’apprentissage des 
compétences de survie et l’apprentissage 
socio-émotionnel

Formation d’enseignant/d’animateur en
situations d’urgence couvrant la sauvegarde 
de l’enfance, les pédagogies centrées sur 
l’enfant et ludiques, l’apprentissage des 
compétences de survie,la santé mentale et le 
soutien psychosocial/ l’apprentissage socio-
émotionnel.

Poursuivez l’apprentissage informel et 
ludique avec un passage progressif aux 
compétences fondamentales et une 
transition vers l’apprentissage non formel ou 
formel pour les enfants qui sont prêts

Utilisez ou adaptez le programme national ou 
les programmes internationaux. Mettez 
l’accent sur l’apprentissage par le jeu et les 
compétences fondamentales (alphabétisation, 
notions de calcul, ASE) en utilisant des 
exercices de rappel des acquis et de nouveaux 
contenus,  ainsi que des apprentissages 
essentiels pour la survie. 

Supports de réponse rapide et supports 
pédagogiques et d’apprentissage, y compris 
des ressources de lecture

Soutenez le bien-être et la santé mentale et 
psychosociale des enseignants/animateurs
et établissez des compétences normalisées
grâce à un plan de développement 
professionnel des enseignants structuré

Assurez une éducation non formelle ou une 
éducation formelle accréditée adaptée aux 
divers besoins des apprenants

Utilisez le programme national ou celui 
accrédité d’éducation non-formelle pour 
couvrir de nouvelles connaissances et 
compétences fondamentales 
(alphabétisation, notions de calcul, 
apprentissage socio-émotionnel) ainsi que 
les matières du tronc commun

Supports de crise aiguë, ainsi que manuels 
scolaires (fournis directement ou par le biais 
du plaidoyer national)

Identique à la phase de crise aiguë, mais avec 
un renforcement des compétences des 
enseignants/animateurs, qui sont alors 
mobilisées à un niveau de maîtrise plus élevé. 

Méthode d’enseignement

Programme

Matériel

Enseignants / Animateurs

Méthode 
d’enseignement

Programme

Matériel

Enseignants/Animateurs

Méthode 
d’enseignement

Programme

Matériel

Enseignants/Animateurs



Explication des phases de crise
Remarque importante : ces phases ne sont pas strictement linéaires. Dans de nombreux contextes, elles peuvent 

se chevaucher, se produire simultanément dans différentes zones géographiques ou faire des va-et-vient en 

raison de l’évolution des risques. Les priorités transversales (telles que la coordination, l’équité et l’inclusion, 

l’intégration de la protection et le leadership local) restent essentielles dans toutes les phases.
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Crise

Avant la crise​ Relèvement précoce

Crise prolongée ou 
intervention de longue 

durée

Phase de crise

Pré-crise / Préparation : 

planification des risques, 

alerte précoce, 

développement inclusif des 

compétences et action 

anticipatoire pour protéger 

l’apprentissage dès le 

premier jour.

Crise aiguë : perturbation 

soudaine ; entraîne 

l’activation de plans 

coordonnés de réponse 

rapide et d’anticipation pour 

assurer un apprentissage 

protecteur et de qualité.

Crise prolongée : période 

prolongée de perturbation 

sur plusieurs années qui 

relie l’aide humanitaire et le 

relèvement précoce, avec 

des mesures d’anticipation 

pour les risques récurrents.

Relèvement précoce: 

restauration et réforme des 

systèmes éducatifs en 

intégrant la résilience, l’équité 

et l’action anticipatoire tout en 

reliant les actions 

humanitaires, de relèvement 

précoce et de développement 

grâce au triple nexus. 
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